y.

—

REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix - Travail - Patrie 6/-\< N T S Peace - Work - Fatherland

CENTRE NATIONAL DE TRANSFUSION ! NATIONAL BLOOD TRANSFUSION
SANGUINE ¥ CENTRE NATIONAL DE TRANSFUSION SANGUNE SERVICE

DIRECTION GENERALE N B T S HEAD OFFICE

NATIONAL BLOOD TRANSFUSION SERVICE

AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT

N°003/AONO/CNTS/DG/DRHFP/CIPM/2026 DU !! 9 ﬂgﬁu g% ’
POUR LA SOUSCRIPTION D”UNE POLICE D’ASSURANC B R LES PERSONNELS
DU CENTRE NATIONAL DE TRANSFUSION SANGUINE ET DE LEURS AYANTS DROIT AU
TITRE DE L’EXERCICE 2026.

FINANCEMENT : BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU CNTS EXERCICE 2026.

1. OBJET

Dans le but d’assurer la couverture sanitaire du personnel du CNTS, le Directeur Général
du Centre National de Transfusion Sanguine lance un Appel d’Offres National Ouvert pour
la souscription d’une police d’assurance maladie au titre de Uexercice 2026.

2. CONSISTANCE DES PRESTATIONS

Les prestations objet du présent Appel d’Offres portent sur la souscription d’une police
d’assurance maladie pour le personnel du Centre National de Transfusion Sanguine et de
leurs ayants droit, telle que décrite dans les termes de références contenus dans le
présent Dossier d’Appel d’Offres.

3. ALLOTISSEMENT

Les prestations sont en lot unique.

4. COUT PREVISIONNEL

Les prestations objet du présent Appel d’Offres seront financées par le budget de
fonctionnement du CNTS de I’exercice 2026, pour un colt prévisionnel de quinze millions
(15 000 000) F CFATTC.

5. DELAI PREVISIONNEL D’EXECUTION

La période de couverture prévue par le Maitre d’Ouvrage est de douze (12) mois. Ce
délai court a compter de la date de notification de U'ordre de service de commencer les
prestations.

6. PARTICIPATION ET ORIGINE

La participation au présent Appel d’Offres, est ouverte aux Compagnies d’Assurances de
droit camerounais installées au Cameroun, remplissant les conditions prévues par la
réglementation en vigueur dans les Etats membres de la Conférence Interafricaine des
Marchés d’Assurances (CIMA).

7. FINANCEMENT
Les prestations objet du présent Appel d’Offres, sont financées entiere

exercice 2026, sur la ligne d’imputation : 049 03 05 02 000001 615

E-mail : cnts.cameroon@gmail.com Web : www.cnts-nbts.cm Facebook : CNTS-Ca
Info Line : +237 222 20 83 83/+237 222 20 87 06 BP : 33165 YDE




8. MODE DE SOUMISSION

Le mode de soumission retenu pour cette consultation est hors ligne.

9. CAUTIONNEMENT DE SOUMISSION

Chaque soumissionnaire doit joindre a ses piéces administratives, un cautionnement de
soumission de trois cent mille (300 000) F CFA, acquitté a la main, délivrée par un
organisme ou une institution financiére agréée par le Ministre chargé des finances pour
émettre les cautions dans le domaine des marchés publics, et valable pendant trente
(30) jours au-dela de la date initiale de validité des offres. Ce Cautionnement devra
étre accompagné d’un récépissé de dépot de la Caisse des Dépdts et Consignations
du Cameroun (C.D.E.C)

L’absence de la caution de soumission délivrée par une banque de premier ordre ou un
organisme financier de premiére catégorie autorisé par le Ministére chargé des Finances
a émettre des cautions dans le cadre des marchés publics ou du récépissé de dépot de
la Caisse des Dépots et Consignations du Cameroun (C.D.E.C), entrainera le rejet pur et
simple de l'offre. Une caution de soumission produite mais n‘ayant aucun rapport avec
la consultation concernée est considérée comme absente. La caution de soumission
présentée par un soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est
irrecevable.

10. CONSULTATION DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

Le dossier physique peut étre consulté gratuitement, dés publication du présent avis,
pendant les heures ouvrables au Centre National de Transfusion Sanguine (CNTS), sis a
Yaoundé, lieu-dit Avenue Jean Paul Il, B.P. : 33165, Yaoundé - Tél. : +237 222 208
383/222 208 706.

Il peut également étre consulté en version électronique sur la plateforme COLEPS aux
adresses http://www.marchespublics.cm et http://www.publiccontracts.cm sur le site
internet de 'ARMP (www.armp.cm).

11. ACQUISITION DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

La version physique du dossier d’appel d’offres peut étre obtenue pendant les heures
ouvrables au Centre National de Transfusion Sanguine (CNTS), sis a Bastos Yaoundé, lieu-
dit Avenue Jean Paul Il; dés publication du présent Avis, contre présentation d’une
quittance de versement d’une somme non-remboursable de dix mille (10 000) F CFA,
payable dans le Compte d’Affectation Spéciale (CAS) N° 10001 06860 33598860001 94 de
I’ARMP, ouvert dans les livres de la BICEC, représentant les frais d’acquisition du Dossier.
La quittance devra préciser le numéro de ’Avis d’Appel d’Offres. Lors du retrait du
Dossier, les Soumissionnaires devront se faire enregistrer en laissant leur adresse
compléte : Boite Postale, Téléphone, Fax, Télex, E-mail.

Il est également possible d’obtenir la version électronique du DAO par téléchargement
gratuit aux adresses sus indiquées. Toutefois, la soumission par voie physique est
conditionnée par le paiement des frais d’achat du DAO.

12. REMISE DES OFFRES
Chaque Offre est rédigée en francais ou en anglais.

Pour la soumission hors ligne, ’offre en sept (07) exemplaires dont un (01
six (06) copies marquées comme telles, devra parvenir sous plis fermé




Paul Il, au plus tard le @ 8 JiL 2025‘ a 11 heures, déposée et enregistrée
dans le registre des Offres. Elle devra porter la mention :

AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
N°003/AONO/CNTS/DRHFP/CIPM/2026 DU ?E ;E'E S E"" , POUR LA SOUSCRIPTION
D’UNE POLICE D’ASSURANCE MALADIE POUR'L L DU CENTRE NATIONAL DE
TRANSFUSION SANGUINE ET DE LEURS AYANTS DROIT AU TITRE DE L’EXERCICE 2026

« A N’OUVRIR QU’EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

13. RECEVABILITE DES OFFRES
Les pieces administratives, l'offre technique et l'offre financiére doivent étre placées
dans des enveloppes différentes séparées et remises sous pli scellé.

Seront irrecevables par le Maitre d’Ouvrage :

Les plis portant les indications sur l’identité des soumissionnaires ;

Les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépot ;

Les plis sans indication de ’identité de I’Appel d’Offres ;

Les plis non-conformes au mode de soumission ;

Le non-respect du nombre d’exemplaires indiqué dans le RPAO ou offre
uniguement en copies ;

LR

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable. Notamment l'absence de la caution de soumission délivrée par un
organisme ou une institution financiére agréée par le Ministre en charge des finances
pour émettre les cautions dans le domaine des Marchés Publics ou le non-respect des
modéles des piéces du Dossier d'Appel d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de
l'offre sans aucun recours.

Une caution de soumission produite mais n‘ayant aucun rapport avec la consultation
concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séance d’ouverture des plis est irrecevable.

14. OUVERTURE DES PLIS

L’ouverture des offres se fera en deux temps.

L’ouverture des -pieces administratives et des offres techniques aura lieu
le , @ 12 heures par la Commission de Passation des Marchés du
Maitre d’Ouvrage dans la salle de Commission Interne de Passation des Marchés du Centre
National de Transfusion Sanguine.

Seules les offres financiéres des soumissionnaires ayant obtenu la note technique
qualificative de 80/100 seront ouvertes par la méme Commission dans la salle de
Commission Interne de Passation des Marchés du Centre National de Transfusion
Sanguine, a une date ultérieure.

Seuls les soumissionnaires peuvent assister aux séances d’ouverture

représenter par une seule personne de leur choix diment mandatée m
groupement d’entreprise.

-




Sous peine de rejet, les pieces du dossier administratif requises doivent étre produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou autorité
administrative compétente, conformément aux stipulations du Réglement Particulier de
’Appel d’Offres. Elles doivent dater de moins de trois (03) mois a compter de la date

originale de dépét des offres ou avoir été établies postérieurement a la date de signature
de 'avis d’appel d’offres.

15. CRITERES D’EVALUATION
15.1- CRITERES ELIMINATOIRES

a) l’absence du cautionnement de soumission a |’ouverture des plis ;

b) la non production au-dela du délai de 48h aprés |’ouverture des plis, d’une piéce
du dossier administratif jugée non conforme ou absente (excepté le cautionnement
de soumission) ;

c) Les fausses déclarations, manceuvres frauduleuses ou des piéces falsifiées ;

d) U’absence de la déclaration sur ’honneur de non abandon des marchés au cours des
trois derniéres années ;

e) ’absence d’un prix unitaire quantifié dans l’offre financiere ;

f) U’absence d’agrément ;

g) une note technique inférieure a 80 points sur 100 ;

h) la présence d’informations financiéres dans |’offre technique ;

i) la mise sous administration provisoire ou de redressement du soumissionnaire par
la CIMA ;

j) Uabsence de Uoffre financiére témoin scellée ;

k) Uabsence d’un élément de ’offre financiere (la soumission, les BPU, le DQE)

l) Uabsence de la charte d’intégrité datée et signée ;

m) ’absence de la déclaration d’engagement au respect des clauses
environnementales et sociales datée et signée ;

n) la non-conformité du mode de soumission ;

15.2- CRITERES ESSENTIELS
Les critéres essentiels sont les suivants :
P g Notation
Réf |Critéres (Par points)
| | PRESENTATION GENERALE DE L'OFFRE 2
i | REFERENCES GENERALES DU SOUMISSIONNAIRE 7
(REPRESENTATIVITE ET CHIFFRE D'AFFAIRES)
i | REFERENCES SPECIFIQUES DU SOUMISSIONNAIRE DANS LE RISQUE ASSURANCE 12
MALADIE, FRAIS D'OBSEQUES ET INDIVIDUELLE ACCIDENTS ENTRE 2022 ET 2024
jv | DESCRIPTION ET MISE EN JEU DES GARANTIES | 12
(NB : produire 3 justificatifs au cours de l'année 2024.)
V | CAPACITE TECHNIQUE DU SOUMISSIONNAIRE A EXECUTER LA MISSION 30
CAPACITE FINANCIERE DU SOUMISSIONNAIRE
VI | (A justifier par Uextrait du bilan certifié par la CIMA en 2024) 20
Voir état C4
VIl [ CONVENTIONS ET PARTENARIATS (avec les hdpitaux, laboratoires et pharmacies)
VIIl | AUTRES FACILITES ET AVANTAGES ACCORDES
TOTAL




NB : Seules les offres ayant obtenues au moins une moyenne de 80 points sur 100 au
niveau technique feront l’objet d’une évaluation financiére.

16. ATTRIBUTION

Le Maitre d’Ouvrage attribuera le marché au soumissionnaire ayant présenté une offre
remplissant les critéres de qualification technique et financiére requises et dont ’offre
aura été évaluée la mieux disante.

17. NOMBRE MAXIMUM DE LOTS
Non Applicable

18. DUREE DE VALIDITE DES OFFRES
Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant quatre-vingt-dix (90)
jours a partir de la date limite fixée pour la remise de celles-ci.

19. RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES
Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au

Centre National de Transfusion Sanguine a Yaoundé, sis a Bastos, lieu-dit Avenue Jean
Paul Il, B.P. : 33165, Yaoundé - Tél. : +237 222 208 383 / 222 208 706.

20. LUTTE CONTRE LA CORRUPTION ET LES MAUVAISES PRATIQUES

Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou actes de tentative de corruption,
bien vouloir appeler la CONAC au numéro 1517, I’Autorité chargée des Marchés Publics
(MINMAP) (SMS ou appel) aux numéros : (+237) 673 20 57 25 et 699 37 07 48, UARMP au
numéro 233 43 67 67 ou le Maitre d’Ouvrage au numéro +237 222 208 383 / 222 208 706.
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NATIONAL BLOOD TRANSFUSION SeRvice

NOTICE OF OPEN NATIONAL TENDER

B
4

No. 003/AONO/NBTS/GM/DRHFP/CIPM/2026 OF 1 8 "IN 209", FOR THE
SUBSCRIPTION OF A HEALTH INSURANCE POLICY FOR THE STAFF OF THE NATIONAL
BLOOD TRANSFUSION SERVICE AND THEIR DEPENDENTS FOR THE 2026 FINANCIAL
YEAR.

FUNDING: OPERATING BUDGET OF THE NBTS FOR 2026 FISCAL YEAR.
1. SUBJECT

In order to ensure health coverage for the staff of the NBTS, the General Manager of the
National Blood Transfusion Service is launching an Open National Call for Tenders for the
subscription of a health insurance policy for the 2026 fiscal year.

2. SCOPE OF SERVICES

The services subject to this Call for Tenders concern the subscription of a health
insurance policy for the staff of the National Blood Transfusion Service and their
beneficiaries, as described in the terms of reference contained in this Call for Tenders
Document.

3. ALLOTMENT

The services are in a single lot.

4. COST ESTIMATE

The services subject to this Call for Tenders will be financed by the operating budget of
the NBTS for the 2026 fiscal year, for an estimated cost of fifteen million (15,000,000)
CFA francs, all taxes included.

5. DEADLINES ESTIMATE

The coverage period provided by the Project Owner is twelve (12) months. This period
starts from the date of notification of the order to commence the services.

6. PARTICIPATION AND ORIGIN

Participation in this Call for Tenders is open to insurance companies under Cameroonian
law established in Cameroon, meeting the conditions provided for by the regulations in
force in the member states of the Inter-African Conference on Insurance Markets ( ¥

7. FUNDING

The services subject of this Call for Tenders are entirely financed by the o
budget of the National Blood Transfusion Service (NBTS), 2026 fiscal year,
appropriation line: 049 03 05 02 000001 61550.

E-mail : cnts.cameroon@gmail.com Web : www.cnis-nbis.cm Facebook : CNTS-Cameroun
Info Line : +237 222 20 83 83/+237 22220 87 06 BP: 33165 YDE




8. SUBMISSION METHOD
The submission method chosen for this consultation is offline.

9. PROVISIONAL BOND

Each bidder must attach to their administrative documents, a bid bond of Three Hundred
thousand (300,000) CFA francs, paid in cash, issued by an organization or a financial
institution approved by the Minister in charge of finance to issue guarantees in the field
of public procurement, and valid for thirty (30) days beyond the initial validity date of
the bids. This bond must be accompanied by a deposit receipt from the Deposits and
Consignments Fund of Cameroon (C.D.E.C).

The absence of a bid bond issued by a first-class bank or a first-category financial
institution authorized by the Ministry in charge of Finance to issue bonds within the
framework of public contracts, will result in the outright rejection of the bid. A bid bond
that is produced but has no connection with the relevant tender is considered absent.
The bid bond presented by a bidder during the bid opening session is unacceptable.

10. CONSULTATION OF THE TENDER NOTICE FILE

The physical file can be consulted free of charge, from the publication of this notice, at
the offices of the Contracting Authority during working hours, at the National Blood
Transfusion Service (NBTS), located in Yaoundé, at John Paul Il Boulevard, P.O. Box:
33165, Yaounde - Tel.: +237 222 208 383/222 208 706.

You can also consult the electronic form on the COLEPS platform at the addresses
http://www.marchespublics.cm and http://www.publiccontracts.cm as well as on the
ARMP website (www.armp.cm).

11. ACQUISITION OF THE CONSULTATION FILE

The physical version of the tender file can be obtained during working hours at the
National Blood Transfusion Service (NBTS), located in Bastos Yaoundé, at the John Paul
Il Boulevard; from the publication of this Notice, upon payment of a non-refundable sum
of then thousand (10,000) CFA francs, payable into the Special Appropriation Account
(CAS) No. 10001 06860 33598860001 94 of the ARMP, opened in the books of BICEC,
representing the cost of acquiring the File. The receipt must specify the number of the
Tender Notice. When collecting the File, Bidders must register by leaving their full
address: P.O. Box, Telephone, Fax, Telex, E-mail.

It is also possible to obtain the electronic version of the Tender Notice File (DAO) by free
download at the above-mentioned addresses. However, physical submission is subject to
the payment of the DAO purchase fees.

12. SUBMISSION OF BIDS
Each Offer is written in French or English.

For offline submission, the offer in seven (07) copies including one (01) original aa: Ad-SH=
(06) copies marked as such, must be submitted in sealed envelopes to the Nat‘2 Blood AMg?"Pm
Transfusion Service (NBTS), lacated in Yaounde, Bastos, at the John Paul Il Bofit d 0 »4:1'

later than at 11 a.m., deposited and recorded in @Sz
register. It must bear the mention : . z\ AL L5
z./_\y

Info Line : +237 222 20 83 83/+237 224;.’ 208706 BP:33165 YDE




NOTICE OF OPEN NATIONAL TENDER

No. 003/AONO/NBTS/GM/DRHFP/CIPM/2026 OF 08 JUNE 2026 FOR THE SUBSCRIPTION OF A
HEALTH INSURANCE POLICY FOR THE STAFF OF THE NATIONAL BLOOD TRANSFUSION SERVICE AND
THEIR DEPENDENTS FOR THE 2026 FINANCIAL YEAR.

« TO BE OPENED ONLY DURING THE COUNTING SESSION »

13. BIDS ADMISSION

Administrative documenis, technical and financial proposals must be placed in separate envelopes
and submitted in a sealed envelope. The following will be deemed unacceptable by the Contracting
Authority:

- Envelopes bearing information on the identity of the bidders,

- Envelopes received after the specified submission dates and times,

- Envelopes without indication of the identity of the Call for Tenders,

- Envelopes not complying with the submission method,

- failure to comply with the number of copies indicated in the RPAO or submission in copies only;

Any incomplete offer in accordance with the provisions of the Tender Notice will be declared
unacceptable. In particular, the absence of a bid bond issued by a first cathegory financial institution
or organization approved by the Minister in charge of finance to issue bonds in the field of public
procurement, or non-compliance with the templates of the Tender Notice File, will result in the
outright rejection of the offer without any recourse.

A bid bond submitted but having no relation to the consultation concerned is considered absent.
The bid bond presented by a bidder during the bid opening session is unacceptable.

14. BID OPENING
The opening of bids will take place in two stages.

The opening of administrative documents and technical bids shall take place on July 8, 2026, at
12:00 PM by the Tenders Board of the Contracting Authority, in the meeting room of the National
Blood Transfusion Service.

Only the financial bids of bidders who have obtained a technical score of 80/100 shall be opened by
the same Board, at a later date.

Only bidders may attend this opening session or be represented by a single duly authorized person
of their chooice, even in the case of a group of companies.

Under penalty of rejection, the required documents in the administrative file must be submitted
in originals or certified true copies issued by the competent issuing services or administrative
authority, in accordance with the provisions of the Special Regulations of the Invitation to
Tender. They must be dated not more than three (3) months from the original date of submission
of bids or must have been issued after the date of signature of the invitation to tender notice.

15. ASSESSMENT REQUIREMENTS
15.1- PLAY OFF CRITERIA
a. Absence of the bid bond at the opening of the bids;
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b. Non-production beyond the 48-hour period of a document in the administrative file
deemed non-compliant or missing, (except for the bid bond);

C. False statements, fraudulent maneuvers, or falsification of documents ;

Absence of the sworn statement of not having abandoned a construction site during the

last three years;

Absence of a quantified unit price in the Financial Offer;

The absence of approval;

A technical score lower than 80 points out of 100;

The presence of financial information in the technical offer;

The placing of the bidder under provisional administration or reorganization by CIMA;

The absence of the sealed financial bid;

The absence of an element of the financial offer (the bid, the BPU, the DQE);

The absence of the declaration of commitment to comply with environmental and social

clauses, dated and signed;

Non-compliance with the submission method 2

n. Absence of the integrity charter duly dated and signed;

o
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15.2- ESSENTIAL CRITERIA

The essential criteria are as follows:

3 Grading (By
Ref |Criteria points)
I | GENERAL PRESENTATION OF THE OFFER 2
i | GENERAL REFERENCES OF THE BIDDER -
(REPRESENTATIVENESS AND TURNOVER)
" SPECIFIC REFERENCES OF THE BIDDER IN THE HEALTH INSURANCE, FUNERAL EXPENSES, 12
AND INDIVIDUAL ACCIDENTS RISK BETWEEN 2022 AND 2024
v DESCRIPTION AND IMPLEMENTATION OF GUARANTEES 12
(NB: produce 3 supporting documents during the year 2024.)
V| TECHNICAL CAPACITY OF THE BIDDER TO CARRY OUT THE MISSION 30
FINANCIAL CAPACITY OF THE BIDDER
VI | (To be justified by the balance sheet excerpt certified by CIMA in 2024) 20
See statement C4)
VIl [ AGREEMENTS AND PARTNERSHIPS (with hospitals, laboratories, and pharmacies) 11
VIl | OTHER FACILITIES AND BENEFITS GRANTED 6
TOTAL o




NB : Only bidders who have obtained an average of 80 points out of 100 for the
technical assessment will be admitted to the analysis of the financial offer.

16. AWARDING

The Contracting Authority will award the Letter-Order to the bidder who has submitted
an offer meeting the required technical and financial qualification criteria and whose
offer is evaluated as the Best evaluated bidder.

17. MAXIMUM NUMBER OF LOTS
Not Applicable

18. VALIDITY PERIOD OF OFFERS

Bidders remain bound by their offer for ninety (90) days from the initial deadline set
for the submission of bids.

19. ADDITIONAL INFORMATION

Additional information can be obtained during working hours at the National Blood
Transfusion Service (NBTS) head office, located in Yaoundé, Bastos, at the John Paul |I
Boulevard P.0. Box: 33165 Yaounde - Tel: +237 222 208 383 / 222 208 706.

20. FIGHT AGAINST CORRUPTION AND MALPRACTICE
For any attempt of corruption or acts of malpractice, please call or send an SMS to
CONAC at number 1517, the Authority in charge of Public Contracts (MINMAP) (SMS or

call) the numbers: (+237) 673 20 57 25 and 699 37 07 48 or the Contracting Authority at
the number +237 222 208 383 / 222 208 706.

Yaounde, on mﬂ :JUIH m‘

Distribution : mﬁjhe General Manager
MINMAP K&Q’&\-‘C OF CAY SN
- o oo,

- JOP/ARMP: Public Procurement /<%
ffx

¢ #he Direcjeur Général
Regulatory Agency / . .3\
. President of the Internal Procurement . 5 0L \‘ @
Committee /NBTS 2 ' ;-’g] a

- ARCHIVES BA 7 =3
- NOTICE BOARD &g 2.5

E-mail : cnis.cameroon@gmail.com Web : ww w.ents-nbis.cm Facebook : CNTS-Cameroun
Info Line : +237 222 20 83 83/+237222208706 BP:33165 YDE




